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TE RINDE CUENTAS



El sociélogo Zygmunt Bauman ha escrito que la palabra “comunidad” produce
una buena sensacion. “Comunidad” sugiere un lugar calido, confortable y seguro. La
palabra “impuesto” no parece despertar una evocacion de ese orden. Sin embargo,
su despliegue es fundamental para que lo comunitario se consolide y funcione. En ese
sentido, una de las tareas centrales de la AFIP es pensar, construir y acercar herramientas
para la comprension del vinculo fundamental e inobjetable entre el impuesto y la
produccion del bien comun.

En nuestra sociedad la posibilidad de ejercer una ciudadania responsable se sostiene
sobre la base del conocimiento. En la AFIP asumimos el deber de rendir cuentas -y
también palabras- porque consideramos primordial optimizar la comunicacion con los
contribuyentes y compartir datos centrales para el fortalecimiento de la vida comunitaria.
Rendir cuentas, entonces, es mas que exponer cifras clarificadoras: también es avecinar
elementos que ayuden a los ciudadanos a transitar un sistema normativo que puede
resultar complejo y para algunos desconocido. Rendir cuentas, entonces, es estar mas cerca.

Otro modo de estar proximos es la apuesta al desarrollo tecnolégico y a la
informatizacion, en fin, al gobierno electrénico. La mejora en la calidad institucional
es ostensible en tanto se profundiza la interaccion del ciudadano con la administracion
publica. Ademas, los contribuyentes ya han comprobado la mejora especifica del servicio
y las mayores facilidades para hacer sus tramites. La plataforma informatica también ha
permitido controlar maniobras de evasion y combatir la informalidad.

Por una nueva cultura tributaria

AFIP | €&



E —

AFIP

Por una nueva cultura tributaria

Pensamos que informar es incluir. Por eso hemos puesto énfasis en subrayar los altos
indices de trabajo en negro en sectores laborales como el de las empleadas domésticas.
Al respecto, la promocion del trabajo en blanco no debe entenderse como ejercicio
recaudatorio, sino como accion de inclusion social. Al trabajar permanentemente en
el desarrollo de acciones tendientes a lograr la maxima reduccion del trabajo informal, se
promueve el acceso a la seguridad social. Pero esos beneficios, aquello que precisamente
una comunidad puede prodigar, deben tener un sustento economico para poder
hacerse efectivos. Y eso es solo posible a través de la responsabilidad social colectiva
asumida en el pago de los impuestos.

El encuentro con los beneficios de la seguridad social nace cuando la informalidad es
denunciada, cuando se facilitan los mecanismos que conducen al blanqueo y cuando los
ciudadanos cumplen con las obligaciones fiscales. Pagar impuestos, entonces, también
es incluir. Comprender eso implica haber dado los primeros pasos dentro de una nueva
cultura tributaria.

A través de esta publicacion -que es la quinta- desplegamos datos que son de todos.
Nuestra intencion no es auto-laudatoria. “AFIP te rinde cuentas” es la reunion, la
sintesis de un modo diario de comunicarnos, es parte de un trabajo que tiene como
destino el estimulo y el afianzamiento de la responsabilidad ciudadana y es, al fin y al
cabo, otro elemento que da cuenta de una proximidad que nos ha permitido, a todos,
empezar a estar mejor.

Alberto Abad
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SERVICIOS

Servicios

O] Creacion de Centros de servicios,

donde se brinda atencion personalizada y se asesora integralmente sobre
temas impositivos, aduaneros y de los recursos de la seguridad social
Se inauguraron locales en:

Ciudad Autonoma de Buenos Aires
= Once - Rivadavia 2690
= Tribunales - Cordoba 1235
= Plaza de Mayo - Hipélito Yrigoyen 370 - PB
» Azopardo 350 - PB

Provincias
= Obera - Misiones
= Cutral C6 - Neuquén
» Calafate - Santa Cruz

®) Desdoblamiento y apertura
de agencias, distritos y receptorias en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, Pilar, Pinamar y Puerto Deseado

®) Apertura de 3 direcciones
regionales aduaneras: Salta, Bahia Blanca y Resistencia;
una aduana domiciliaria y una aduana factoria

Por una nueva cultura tributaria
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@) 1.500.000 planes de facilidades

\ recibidos para jubilables, un 650 % mas que en 2005

@) 362.000 planes de facilidades de pago

\ otorgados por un total de 7.128 millones de pesos

@) Defensoria del Contribuyente:
\ se resolvio el 85 % de los casos presentados

@) Call Center: 950.000

/ llamadas atendidas

\.) 3 . 500 OOO [lamadas salientes

/

\.) 2.000.000 de cartas inductivas e informativas enviadas

/

\.) 200.000 correos electrénicos contestados

/

@) 4.000.000 de correos electronicos

remitidos desde AFIP

@) Difusion de novedades:

\ circuito de canal digital y emision de videos informativos

@) Sistema web para gestion

\ de reclamos de usuarios del sistema de jubilaciones y pensiones

o) Reduccion de controles fisicos

en aduana a partir de nuevas premisas de selectividad

» Creacion de reglas selectivas con indicacion
de objetivos de control
= Actualizacién de reglas

= Estandar internacional 5/10% canal rojo

8

N
. 32.4

CANALES
-11 puntos M Verde
[ Naranja
a B Rojo
ENERO SEPTIEMBRE

2006 2006
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o) Pleno funcionamiento de la péliza electronica:

con relacion al total de polizas recibidas el 99,97 % fueron electronicas

Polizas electronicas recibidas (*) 104.000
Monto total asegurado (*) $ 15.500 millones

Porcentaje de polizas dadas de
“baja por liberacion” del total 37,81%
de polizas electronicas recibidas

(*)Proyectado diciembre

@) Implementacion del regimen ®) Adopcidn de las directrices
de admision temporaria, mformat1zando,dlstmtas etapas de la Organizacidén Mundial de Aduanas -OMA- en materia de operadores
del proceso, lo que facilita y agiliza los tramites ante la AFIP confiables, las que prevén un tratamiento diferenciado sobre la base de
y la Secretaria de Industria, Comercio y PyMEs perfiles de riesgo
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CONTROL

Control

T —

®) Nuevos regimenes de informacion
= Régimen de contralor de la compraventa de autos usados:
se registraron 2.800 concesionarias. Fueron informadas
80.000 operaciones
= Régimen de informacion de expensas de $ 400 o mas:
la primera presentacion vencera en marzo de 2007

®) Nuevo mecanismo de control
del Impuesto a la Transferencia de Inmuebles
-ITI- a través del “certificado de no retencion”

@) Registro de Operaciones Inmobiliarias:
del 1 de febrero al 16 de marzo de 2007 quienes intervienen en
las operaciones de compraventa y alquiler de bienes inmuebles
deberan empadronarse

®) Plena vigencia de la factura electronica:
se autorizaron 2 millones y se dispusieron nuevos
segmentos de usuarios:
» Proveedores de servicios de internet
* Medicina prepaga
= TV por cable
= Telefonia celular

Por una nueva cultura tributaria




®) Verificacion de alta capacidad contributiva
- figuras del espectaculo, modelos, deportistas,
compra de autos de alta gama, etc.-

@) Ajustes a empresas
yon beneficios promocionales por 300 millones de pesos

@) Devoluciones de IVA
-via bancaria CBU- por 760 millones de pesos
a 29.000 productores agropecuarios

O, Investigaciones
con la administracion tributaria espafola
referidas a maniobras de triangulacion con
paraisos fiscales en el sector pesquero.
32 empresas bajo analisis.
Montos investigados: 750 millones de pesos

@) Analisis de informacion brindada

por la administracion tributaria de Brasil, relacionada con

Cantidad de operaciones investigadas: 2.000,
por 180 millones de pesos

Por una nueva cul

ciudadanos argentinos titulares de inmuebles en ese pais.

o) Determinacion

de mas de 285 millones de pesos de diferencia
en materia previsional, en 90.000 casos fiscalizados

@) Aprobacion del procedimiento
de control, Iniciativa de Seguridad en Transito Aduanero - STA-,
mediante utilizacion de precintos electronicos y seguimiento satelital

@) Acuerdo con el gobierno de Estados Unidos
para la incorporacion al programa de transparencia comercial -TTU-,
para combatir la sobre y subfacturacion. Investigaciones conjuntas
de exportaciones de cuero, caballos de polo, cuatriciclos,
por 180 millones de pesos

@) Resultados obtenidos

mediante el control de operaciones no documentadas
-contrabando “hormiga”- en la zona de vigilancia especial
aduanera de Pocitos y La Quiaca:

Pocitos La Quiaca
Cantidadde + 350% + 575% 17
comerciantes inscriptos
Evasion evitada en harina, uSs 540.000 uSs 242.000 %

azlcar, arroz y aceite mensuales mensuales

Por una nueva cultura tributaria
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@) Ajustes por 180 millones de pesos
\por subvaloracion en exportaciones de gas

@) Unificacion en el Registro Tributario
\de padrones impositivos, aduaneros y de la seguridad social

@) Cuenta Corriente Tributaria

Fase | - Marzo 2006

Autonomos y monotributistas: permite visualizar informacion
sobre sus obligaciones mensuales y el calculo de deudas

Fase Il - Diciembre 2006

Mis retenciones: es un nuevo sistema que permite mas
control ciudadano en linea. Posibilita la consulta de las
retenciones declaradas por los agentes correspondientes

= 1.800.000 personas y empresas pueden realizar
el seguimiento de las retenciones sufridas

= El retenido puede validar en tiempo real que el importe
retenido haya sido informado a la AFIP y su consiguiente
utilizacion como pago a cuenta del impuesto

= Cuando el retenido detecta inconsistencias,
asume un rol activo en el proceso de control

= Presentacion de la informacion por internet

®) Nuevas condiciones

para que los operadores del comercio exterior permanezcan activos
en el Registro de Importadores y Exportadores -solvencia econémica
o constitucion de garantias-

Resultados de la depuraciéon del Registro

48.600 importadores y exportadores
-13.000 deben constituir garantias-

37.800 bajas - 6.600 sin alta en IVA,
Ganancias o monotributo;
-31.200 sin operar desde 2004-

Por una nueva cultura tributaria
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®) Operativo Granos 2006

= Se relevaron 59 millones de toneladas de granos
en las areas sembradas de todo el pais

= Se recogieron datos de 67.000 operadores

= Se detectaron 3.090 casos de operadores con
inconsistencias. 3.069 fueron excluidos del registro

= Se realizaron cobranzas y embargos por 3.500.000 pesos

= Se evitd una evasion por 310 millones de pesos
-IVA:75 millones y Ganancias: 235 millones-

FORTALECIMIENTO
ORGANIZACIONAL

Por una nueva cultura tributaria
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Temas institucionales

®) Creacion del Instituto de Estudios

Tributarios, Aduaneros y de los Recursos de la Seguridad Social

= Jornadas de actualizacion, formacion y difusion de temas
técnico-profesionales
= Primer Encuentro Federal de Administraciones Tributarias de la Argentina
= Jornada organizada en forma conjunta con la Procuracion General de la
Nacion y la Agencia Espaiola de Cooperacion Internacional -AECI- acerca
de “El debate contemporaneo sobre responsabilidad penal econémica”

- “La Noche de los Museos”

= Primera participacion de la AFIP en este evento cultural
= 4.200 personas recorrieron la muestra permanente del
Museo Historico de la AFIP y presenciaron los eventos
artistico-culturales organizados
= 1.000 ninos pasaron por el stand de juegos

®) Plan Estratégico AFIP

= Analisis situacional para el desarrollo del plan
de mediano y largo plazo
* Primer Taller de Planeamiento Estratégico

Cooperacion con otros organismos

= Intercambio de informacion con direcciones generales de Rentas provinciales
= Convenios con Santa Cruz, Santa Fe y Defensoria General de la Nacion
= Convenios de educacion tributaria con Salta, Mendoza y Jujuy
= Sistema de Oficios Judiciales -SOJ- para provincia de Buenos Aires
= Transferencia del Sistema de Administracion de Recursos Humanos
-SARHA- al Banco Central
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Integracion con el mundo

@) Firma de acuerdos de cooperacion internacional
\ con Estados Unidos, Peru, Chile y China

o) Misiones al exterior

Participacion en actividades de:

= Centro Interamericano de Administraciones Tributarias -CIAT-
= Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico -OCDE-
* Programa EUROSociAL
= Organizacion Internacional de la Seguridad Social -OISS-
= Organizacion Mundial de Aduanas -OMA-
= Convenio Multilateral sobre Cooperacion y Asistencia Mutua
entre las Direcciones Nacionales de Aduanas de América Latina,
Espana y Portugal -COMALEP-

& Oficina Regional

para la Coordinacion de Inteligencia -RILO-

= Intercambio de informacion con Alemania, Inglaterra,
Grecia, Espafa, Japoén, Francia y Holanda.

= Destinaciones de exportacion de pescado congelado

y carbén vegetal

N
=

AFIP
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@) Mercosur

= Participacion en la elaboracién del Codigo
Aduanero del Mercosur
= Interconexion de los sistemas de gestion entre
Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y Venezuela
= Intercambio de informacion

@) Inicio de tareas
para la organizacion de la Segunda Conferencia
Mundial del ITD - Dialogo Tributario Internacional
y del Tercer Congreso de Derecho Aduanero

Por una nueva cultura tributaria
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Recursos Humanos

\!) 3.900 actividades de capacitacion, con 37.000 horas de clase
\

\!) 820 PEISONAs participaron del programa de desarrollo gerencial
\

\!) 1.500 incorporaciones a planta permanente
\

\!) Adjudicacic')n de la licitacion de una plataforma
informatica educativa para el desarrollo de cursos “e-learning”.
\ Creacion del “Campus AFIP”

\!) Negociaciones con las entidades sindicales, para la definicion

de un nuevo Convenio Colectivo de Trabajo para toda la AFIP

Administracion

/
9

Instrumentacion del Proyecto SIGMA -ERP-
para la gestion integral de los recursos econémicos,
financieros y patrimoniales

= Desarrollo de tareas técnicas, de soporte
tecnoldgico y de seguridad informatica
= Capacitacion
= Implantacién del sistema: enero de 2007

@) Adquisicion de nuevos edificios
= Direccion Regional Norte y Agencia 41
= Bernardo de Irigoyen 440

®) Remodelacion de oficinas en:
= Ciudad Autonoma de Buenos Aires:
Agencias 8, 10 y 50 - Hipolito Yrigoyen 2251;
Agencia 51 -J. D. Perdn 867; Azopardo 350;
Hipolito Yrigoyen 370; Paseo Colon 635
= Provincias:
= Bariloche - Rio Negro
= Chilecito - La Rioja
= Goya - Corrientes
= Laboulaye - Cordoba
* Mendoza
= Parana - Entre Rios

Por una nueva cultura tributaria
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= Pehuajo - Buenos Aires
pehualo ” B .
eraamino - Baenos Afres ° Presupuesto 2006 Composicion

= Posadas - Misiones
= Puyehue - Neuquén
= Resistencia - Chaco
= Rio Grande - Tierra del Fuego
= Salta
= Trelew - Chubut
= Tucuman

%
Participacion

Egresos Presupuesto
(Por objeto del gasto) 2006 (*)

@) Pasos fronterizos:

e e s e e e N
viles y circuitos cerrados de TV Inciso 1 - Gastos en Personal 2.164,5 80%
~ Inciso 2 - Bienes de Consumo 43,6 2%
~ Inciso 3 - Servicios no Personales 283,0 10%
~ Inciso 4 - Bienes de Uso 175,8 7%
~ Inciso 5 - Transferencias 0,6 0%
~ Inciso 7 - Servicios de la Deuda 33,8 1%
~ Inciso 8 - Otros Gastos 0,1 0%

l

Por una nueva cultura tributaria

En millones de pesos

*Segun Resolucion 885/06 MECON (Modificacion Presupuestaria)
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Balance auditado 2005

O

~ Bancos y Fondos Rotatorios 604
~ Créditos 38
~ Inversiones 1.594
~ Total del activo corriente 2.236

Bienes de Uso 347 347

Total del activo no corriente 347

D
[—1
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~ Deudas 403
~ Previsiones 204
~ Total del pasivo corriente 607

Préstamos 205

Total del pasivo no corriente 205

/[ /

PATRIMONIO NETO

Capital + Resultados 1.582

Variaciones 189

Por una nueva cultura tributaria
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Transparencia

\ Cultura tributaria

/ Inclusion social

Gobierno electronico

OTROS
SENDEROS RECORRIDOS
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TRANSPARENCIA

Transparencia

P

) Seguimiento

= del estado de las fiscalizaciones, por parte del contribuyente
\ = del tramite de devolucion IVA-exportacion

@) Consulta identidad de inspectores
\

Q) Curriculum via web

\ para la seleccion de personal a ingresar

@) Participacion ciudadana

j 2,4 millones de consultas
-

misaportes

‘ 600.000 consultas

misoperaciones

aduaneras

Por una nueva cultura tributaria
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CULTURA TRIBUTARIA

Cultura tributaria

@) 1.200 docentes capacitados

en cultura tributaria. Mas de 35.000 chicos
trabajaron contenidos en las aulas

@) 730.000 chicos de todo el pais participaron

en ferias, talleres, obras de teatro, espacios de juego
\ y actividades pre-deportivas

@) 662.000 chicos leyeron las historietas
\ y juegos publicados semanalmente en las revistas

infantiles Genios y Billiken

@) 106.000 visitas
a la pagina web

de educacion tributaria y
1.500 descargas de los juegos
virtuales de la AFIP

:‘;ﬂ"ﬂ”ﬂ””
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Q) 120.000
chicos recibieron

ejemplares de la revista
“Pensando en Plural” y
kits de utiles y juegos
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@) En 100 escuelas de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires

se represento una obra de teatro con

contenido de educacion ciudadana y tributaria.
12.000 chicos participaron de la experiencia,
que incluyo talleres lUdico-educativos

@) 43 stands de juegos y aprendizaje

\ en los principales eventos culturales del pais

@) Inauguracion del Museo
> de la AFIP en la sede central

@) Concurso Nacional de Dramaturgia

sobre cultura tributaria, organizado con
/ el Instituto Nacional del Teatro

@) Concurso para escuelas secundarias
/ “Mi factura por favor”: en Salta, Jujuy y Mendoza

Q) Cursos en el nivel secundario
y en la licenciatura de Administracion de la
Universidad de Buenos Aires

INCLUSION SOCIAL

Por una nueva cultura tributaria
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Servicio domestico

®) Campafa de comunicacion e induccién

en todo el pais sobre la importancia de regularizar la situacion
laboral de estos trabajadores, quienes asi se benefician con
cobertura de salud y una futura jubilacion

= 650.000 cartas enviadas a potenciales dadores de trabajo

= 400.000 contactos en via publica

en diciembre de 2005

+262%

i
(S
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2005 2005 2006
DISCUSION VIGENCIA DE LA LEY

= 110.000 llamadas atendidas en el 0-800-222-252626 (BLANCO)

El grafico ilustra la evolucion de la registracion de empleados
del servicio doméstico desde la vigencia de la ley sancionada

DEL REGIMEN Y CAMPANA

Monotributo

/
\e) Entre 2005 y 2006 aumentd en un 10% la inscripcion de monotributistas

1.100.000
900.000
700.000
500.000

300.000

@ ) Devolucién del componente impositivo por cumplimiento
en tiempo y forma

2005 2006 %

E =
—

AFIP

18.000 24.300 +35
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Achicar la brecha digital

/—

@ Presencial:

\ conectividad gratis en los Centros de Servicios

Q) Web:

conexion a internet sin costo
miconexion@fip

0-610 222-3826 (zona Telefénica)
0-611 222-7638 (zona Telecom)

0-612

@) Telefonia celular:
desde *afip y afipwap

EL GOBIERNO ELECTRONICO

ltura tributaria

=
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El gobierno electronico

®) El mostrador virtual

de la AFIP funciona en internet las 24 horas del dia,
los 7 dias de la semana, los 365 dias del ano para:

= Interactuar con los contribuyentes
= Facilitar el cumplimiento
= Brindar competitividad

@) Algunos datos

= 23.300.000 declaraciones juradas recibidas
por internet, un 50% mas que en 2005
= 2.800.000 pagos fueron recibidos por internet
-85% de la recaudacion total-
= 24.000.000 de constancias de inscripcion solicitadas por internet,
lo que representa un 220% mas que en 2005
= 4.000.000 de claves fiscales otorgadas, un 110% mas que el afo anterior

@) Ventanilla unica:
Caso “Mi Simplificacion”

Ahora, un empleador con sélo ingresar a la pagina de la AFIP informa
todas las novedades relacionadas con las altas, bajas y modificaciones,
que hasta ese momento debia comunicar en el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social, en ANSeS y en las superintendencias

de AFJP, de Servicios de Salud y de Riesgos de Trabajo

MTIE{ZTBEXE(S + \\‘@-‘%?. + SRT.+ @ + - + ég:;}fﬁr}tendencia
A

periendenca ANSES

EMPLEO y SEGURIDAD Salud

&

Suy
de Servicios

> Simplificacién de los procedimientos -via Web-.

> Disminucion del costo laboral.
> Induccion a la formalizacion. ,
> Mayor control de la informacion.

> 7.500.000
> 6.000.000
> 500.000

Por una nueva cultura tributaria
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AFIP

Caso “Declaracion jurada pro-forma”

La implementacién de “Mi Simplificacion™ permitio a la AFIP
reunir en su base los datos necesarios para confeccionar
la declaracion jurada pro-forma mensual de cada empleador
y de esta manera ofrecerle este nuevo servicio a partir de 2007

= Objetivos
Mejorar la relacion con los empleadores
Reducir sus costos administrativos

Simplificar el cumplimiento de sus obligaciones

= 340.000 empleadores, que tienen de 1 a 5 empleados y que
representan el 74,5% de todos los empleadores registrados,
podran adherirse voluntariamente a este sistema

= El grafico muestra el circuito de la declaracion jurada pro-forma

Ultima DDJJ OK
+

Novegades
Nueva DDJJ

Recalcula
valores

Nueva DDJJ

Muestra
DDJJ

Acepta
DDJJ
pro-forma ?

S

Envia DDJJ via

web y pago por
Homebanking

Modifica y
envia para
recalculo

J Informa DDJJ
[ Envio/ Registro
- Recalculo

Por una nueva cultura tributaria
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@) Avance en la instrumentacion

de acciones para una “aduana con menos papeles”

Sistema MARIA web

= Documentos electronicos:
- Cancelacion de importaciones temporales para grandes operadores.
- Importaciones-exportaciones de courriers

- B2B
- SIM con terminales aeroportuarias -EDCADASSA y Terminal 5-
- INTI

Informatizacion de la registracion del formulario
de valor para las importaciones. Esto permite:

= Disminuir la utilizacion de formularios preimpresos
de llenado manual

= Explotar la informacion de manera centralizada,
sistémica y transparente

= Favorecer el uso de criterios uniformes para realizar
la declaracion

Informatizacion del requisito de presentacion del certificado
Registro de Operaciones de Exportacion -ROE- para poder
exportar determinados productos carneos

@) Implementacion del Volante de Pago -VEP-

para obligaciones aduaneras de exportacion

Q) Ejemplo de ahorro de tiempo

como consecuencia de los servicios obtenidos a través del “mostrador virtual”

AHORRO
MIMIMO ANUAL

SUPUESTOS EMPRESA MEDIANA

Un asesor integral que cada mes:

« Presenta y paga 5 DDJJ
« Consulta 10 veces Mis Operaciones Aduaneras

« Incorpora 10 novedades de sus empleados en
Mi Simplificacion
No se consideran:

. Otros componentes del mostrador virtual:

factura y poliza electronica, Mis Facilidades

CONTRIBUYENTES INDIVIDUALES

Por una nueva cultura tributaria

Transacciones con ahorro:

= Mis Aportes
« Cuenta Corriente de Autonomos
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RESULTADOS

[ .

Cumplimiento de la meta presupuestaria

Cumplimiento voluntario

Acciones de cobranza

Acciones de fiscalizacion

Denuncias penales radicadas

\ Drogas incautadas

Tiempo de desaduanamiento en importacion

Reduccion de la evasion en el IVA

Presion tributaria




CUMPLIMIENTO
DE LA META PRESUPUESTARIA

O
06 06
(d
72.244
50.476

98.285

-

119.252

150.008



Cumplimiento Voluntario
CUMPLIMIENTO o)

\/O LU N TA Rl O CONCEPTO Meta 2006 Ejecutado () Cumplimiento

Grandes

ol

AFIP
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94% 97% 103%

., contribuyentes
Presentacion y

de DDJJ Medianos 0 . .
y pequefios 70% 73% 104%

Grandes
contribuyentes

86% 90% 105%

Medianos

y pequefios 66% 58% 88%

(*) Estimado Diciembre 2006
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ACCIONES
DE COBRANZA

Acciones de Cobranza

9

CONCEPTO Ejecutado () Cumplimiento

Recupero de deuda
por cobranza coactiva 572 119%
-en millones de pesos-

CONCEPTO Ejecutado (*) Cumplimiento

Ejecucion de boletas
de deuda por falta 99Y% 11%
de pago

(*) Estimado Diciembre 2006
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_Acciones de fiscalizacion
ACCIONES o)
D E F| S C A |_ | Z AC | O N IMPOSITIVAS Y DE SEGURIDAD SOCIAL ~ Meta  Ejecutado () Cumplimiento

Investigaciones 29.931 37.524 125,37%

AFIP
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Externa ordinaria total 23.063 25.488 110,51%
Externa preventiva 250.000 293.856 117,54%

Verificaciones 80.000 86.052 107,56%
Cantidad total de acciones de fiscalizacion 405.338 507.180 125,13%

Ajustes por fiscalizacion -en millones de $- 3.500 4.064 116,11%

(*) Estimado Diciembre 2006

—

ADUANERA Meta Ejecutado (*y Cumplimiento

Investigacion, control y
procedimientos externos 80.907 113.473 140,28%

—

~ [~ Fiscalizacién documental de
importaciones y exportaciones 54.900 24.724 45,03%

Valoracion de importaciones

y exportaciones 48.800 45.340 92,91%

TOTALES 184.607 183.537 99,42%

(*) Estimado Diciembre 2006

Por una nueva cultura tributaria




Denuncias penales radicadas

DENUNCIAS U

PENALES RADICADAS CONCERTO 2005 2006
Casos 1.559 1.588

Montos -en millones de $- 727 635

Detenidos 147 131

-delitos tributarios: 18, drogas: 91, contrabando: 22-

86 24

Condenados -5 por delitos aduaneros-

[ —
—

AFIP
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DROGAS
INCAUTADAS

9

CONCEPTO

Detenidos

Procedimientos

Cocaina

Marihuana

Extasis

2005
131
210
585 kg
2.100 kg

580 tabletas

Drogas incautadas

2006
180
400

1.436 kg
1.913 kg

20.000 tabletas

INCREMENTO PORCENTUAL

37%

90%

145%

-9%

3.350%

Por una nueva cultura tributaria
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TIEMPO DE DESADUANAMIENTO
EN IMPORTACION

Tiempo de desaduanamiento en importacion
9)

Dependencias Canal Rojo
-dentro de las 48 horas de la presentacion-

Total pais 84,3%

Area metropolitana 82,8%

Area interior 87%
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REDUCCION U
DE LA EVASION EN EL VA

Reduccion de la evasion en el IVA

El grafico muestra las curvas de niveles de evasion en el IVA, de acuerdo
con estudios realizados por la AFIP, el Instituto de Estudios sobre la
Realidad Argentina y Latinoamericana y la Fundacion de Investigaciones
Econdémicas Latinoamericanas
La tendencia que se observa, desde el ano 2002, respecto de los porcentajes
determinados por la AFIP y el IERAL, es similar y con una marcada
tendencia descendente
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PRESION TRIBUTARIA

Presion tributaria

9

2000 2001 2002 2003

[l Recursos Tributarios AFIP

[ Seguridad Social total

B Provincias, municipios y otros
M Total

2004
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Servicios

\ Control

Fortalecimiento organizacional

LINEAMIENTOS
2007/
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SERVICIOS

Servicios
\9) NUEVOS centros de Servicios, agencias y aduanas

N
\’) Insc ripcic')n de contribuyentes via web

@) Registros y constancias taborales via web

@) Mayores facilidades

/ para confeccionar declaraciones

. \Q) Nuevas alternativas

/ de pago de obligaciones aduaneras

@) Recategorizacion

/ y reempadronamiento de autonomos

\’) Sistema Unico de garantias
/

@) Nuevos tramites web

/

@) Nuevo Centro de Informacion Telefonica
/

@) Comunicacion de novedades

por telefonia celular -SMS-
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CONTROL

Control

\,) Control de1a compraventa de inmuebles

= Empadronamiento de inmobiliarias
= Registracion de las operaciones via internet
= Modificacion del sistema de informacion a cargo de escribanos

@) Régimen informativo

\ sobre transferencias de jugadores de futbol

@) Declaracion jurada unificada

\ para Bienes Personales y Ganancias, personas fisicas

\,) Factura electronica para nuevos sectores economicos

/
\,) Nuevos FGQUiSitOS para la emision de cartas de porte

/
@) Aplicacion del Sistema de perfil de Riesgo -SIPER-

/ para operadores del comercio exterior: 30.000 a partir de enero 2007

\,) Recategorizacién obligatoria anual en monotributo
/

\,) Fase |l del sistema de Cuentas Tributarias
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FORTALECIMIENTO
ORGANIZACIONAL

Fortalecimiento organizacional

@) Mas tecnologia

= Puesta en funcionamiento de escaneres mdviles y fijos
= Red de comunicacion satelital
= Aumento de la capacidad informatica

@) Mas desarrollo institucional
= Programa de integridad y ética
= Incorporacion de jovenes profesionales
= Programa de desarrollo gerencial
= Cursos virtuales -e-learning-
= Convenio colectivo de trabajo

o) Mas educacion tributaria

= Federalizacion de las acciones
de educacion tributaria

= Audiovisuales para niveles

primario y secundario

9o . .
\) Mas cooperacion
= Registros nacionales de personas juridicas
= Suscripcion de nuevos convenios con
provincias y municipios
= Intercambio de experiencias con
organismos internacionales
= Organizacion de la Segunda Conferencia Mundial
del International Tax Dialogue y del Tercer
Congreso de Derecho Aduanero
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